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Informe de verificaciéon independiente

A los socios de Altabana, S.L.

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2024, de Altabana, S.L. (Sociedad
dominante) y sociedades dependientes (en adelante Altabana o el Grupo) que forma parte del informe
de gestion consolidado del Grupo.

Responsabilidad de los administradores de la Sociedad dominante

La formulacion del EINF incluido en el informe de gestidén consolidado de Altabana, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores de Altabana, S.L. EI EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el “Anexo 1. Requerimientos de la
Ley 11/2018 en materia de informacién no financiera y diversidad” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material,
debida a fraude o error.

Los administradores de Altabana, S.L. son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para la preparacion
del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Cadigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas
internacionales de independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (Cddigo de ética del IESBA por sus siglas en inglés) que esta
basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC} 1, que requiere que la
firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya politicas o
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio econdémico, social y medioambiental.

..................................................................................................................
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Altabana, S.L. y sociedades dependientes

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revisién de Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad proporcionada es también menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la direccion, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracion del EINF, en la revision de los procesos
para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

. Reuniones con el personal de Altabana, S.L. para conocer el modelo de negocio, las politicas y
los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para la revision externa.

. Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del gjercicio
2024 en funcién del analisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el apartado 4,
considerando los contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

) Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2024,
) Revisidn de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion

aplicados en relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2024.

. Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del gjercicio 2024 y su adecuada compilacion a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

. Obtencién de una carta de manifestaciones de los administradores y la direccion de la
Sociedad dominante.

Fundamento de la conclusion con salvedades

El EINF del ejercicio 2024 de Altabana, S.L. y sociedades dependientes no desglosa ta informacion
exigida por el articulo 49.6 del Cédigo de Comercio relativa a las remuneraciones medias y su
evolucion desagregados por sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor, brecha salarial, la
remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad, la remuneracion media de los
consejeros y directivos, incluyendo la retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los
sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion desagregada por sexo. Esta
omisién de informacion afecta por igual al indicador correspondiente al ejercicio 2024 como su
comparativo del ejercicio 2023.
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Conclusion con salvedades

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido, excepto por los efectos de la cuestién descrita en la seccion “Fundamento de la conclusion
con salvedades”, no se ha puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga creer que el
EINF de Altabana, S.L. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31
de diciembre de 2024 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los
contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI
seleccionados de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el “Anexo |. Requerimientos de la
Ley 11/2018 en materia de informacion no financiera y diversidad” del citado Estado.

Ofras cuestiones

Con fecha 7 de mayo de 2024 otros verificadores emitieron su informe de verificacion independiente
del Estado de Informacién No Financiera Consolidado del Grupo correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2023, en el gque expresaron una conclusion favorable.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espaiia, por lo que podria no ser adecuado para otros propositos y jurisdicciones.

PricewaterhpuseCdgpers Auditores, S.L.

INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

PRICEWATERHOUSECOOPERS
AUDITORES, S.L.

alvez 2025 Nom. 01/25/07690
SELELO CORPORATIVO: 30,00 EUR

Joaquin Gugrola

29 de abril
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Sobre el informe

El Consejo de Administracién de Altabana, S.L. formula el presente Estado de Informacion No
Financiera de conformidad con los requisitos establecidos en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre
de 2018, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades
de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de
20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad.

En su elaboracidn también se han considerado las directrices sobre la presentacion de informes
no financieros de la Comision Europea (2017/C 215/01) derivadas de la Directiva 2014/95/UE. La
informacion de indicadores no financieros presentada en este documento sigue las directrices
estipuladas por los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (GRI). Los
indicadores GRI seleccionados son aquellos que corresponden a los contenidos que solicita la Ley
11/2018 como obligatorios.

Modelo de negocio

2.1. Estructura organizativa del grupo

La sociedad Altabana, S.L. y sus sociedades dependientes (en adelante “el Grupo” o “el Grupo
Altabana”) constituyen un grupo de distribucién de tabaco torcido (puros) manuales y
mecanizados de cualquier tamaifo y vitola, cuya actividad se centra en el desarrollo y
comercializacién de la produccion tabaquera cubana.

Altabana, S.L. es la entidad holding del Grupo de empresas del mismo nombre, formado por 25
sociedades, de las cuales, dos de ellas tienen la consideracion de sociedades holding y el resto
son entidades dedicadas a la distribucion de productos derivados del tabaco en base a contratos,
generalmente en exclusiva, suscritos con otras entidades relacionadas. Estas entidades ademas
de la distribucion de este tipo de productos pueden, dependiendo de las necesidades de sus
mercados, dedicarse a la distribucion y venta de productos promocionales, alcohol o materias
primas.

Asi Altabana, S.L., es la tenedora de las acciones o participaciones de sus filiales (en su totalidad
o mayoria) encargandose de la direccién y control de las sociedades productivas o de servicios.

La sociedad estd sujeta al régimen fiscal especial para las Empresas Tenedoras de Valores
Extranjeros (ETVE) para detentar un conjunto de participaciones en el capital de otras entidades
o sociedades, aportadas por las partes y las que se creen o se participe en el futuro para ser
dirigidas y gestionadas conjuntamente, y estando sometidas dichas aportaciones a los esquemas
de traspaso y garantias acordados por las partes.
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2.2. Esquema del modelo de negocio

Se incluye a continuacién, la cadena de suministro simplificada de la actividad principal de venta
de producto vinculado.

E—EO—E—E—©@

Titular marcas Distribuidor Retailer Consumidor final
Proveedor cubano

Como se deriva de la representacion grafica anterior, el Grupo Altabana asume el paso previo a
la colocacién del producto en el punto de venta, esto es, principalmente las funciones de
promocién, logistica, almacenaje en cada territorio, y, en definitiva, toda la problematica def
producto en cada mercado: etiquetado, pago de impuestos, adecuacién a fa normativa legal de!
tabaco —asi como aquellas accesorias y necesarias para el correcto desarrollo de estas funciones.

A continuacion, se expone una visién conjunta del negocio del tabaco con origen cubano en el
que participan de manera directa las filiales del Grupo Altabana (e indirecta la propia Altabana,
S.L.).

2.3. Descripcion del entorno de /a organizacion
Los mercados en los que operan cada una de las empresas del Grupo vienen recogidos en los
Contratos de Distribucidén suscritos con una sociedad relacionada. La Jurisdiccion que deben
seguir son las especificas para el sector tabaquero, que de forma genérica son las siguientes:

« Regulaciones a la Publicidad y Consumo (espacios de consumo) de productos tabaqueros,
incluyendo limitaciones a la exhibicidn dei producto en el punto de venta.

+ Regulaciones sobre el etiquetado o la imagen del envase del producto (advertencias
sanitarias, envase genérico y otros).

e Regulaciones fiscales a los productos del tabaco (impuestos especiales del tabaco o
impuesto especifico).

» Regulaciones sobre la venta al por menor de productos tabaqueros (ejemplo, Ley del
Estanco en el caso espaiiol).

« Regulaciones especificas y locales para productos tabaqueros (reporte de ingregliente:
registro sanitario y otros).

+ Regulaciones sobre trazabilidad en la venta de productos tabaqueros. b
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2.4. Desafios e incertidumbres. Principales

cuestiones sectoriales.

Una de las incertidumbres en la actividad de las empresas del Grupo Altabana reside en el
suministro de producto por parte de su principal proveedor, en correspondencia con la demanda
del mismo. El habano es un producto natural, existiendo actualmente una demanda creciente por
productos de alto valor en las principales marcas, que la industria tabaquera cubana no consigue
suministrar en correlacién con la totalidad de la demanda, lo que podria llegar a impactar
negativamente en los resultados futuros del Grupo. No obstante, la industria tabacalera cubana
ha desarrollado un plan estratégico con el fin de mejorar la eficiencia y productividad.

La otra principal incertidumbre reside en el marco regulatorio, que se encuentra en permanente
cambio en la industria del tabaco, y que puede darse en cualquiera de las regulaciones descritas
en el punto anterior. La descripcién de algunos cambios regulatorios que pudieran afectar a
algunos paises es la siguiente:

a. Union Europea:

e Implementacion de las obligaciones materia de trazabilidad y medidas de seguridad de
productos del tabaco, contenidas en la Directiva de Productos del Tabaco (EUTPD) y que
han sido implementadas desde mayo de 2024, para la industria del cigarro.

e Revisidn de la Directiva UE de fiscalidad, incrementandose la carga impositiva para todos
los productos del tabaco. Posible publicacién de primer borrador normativo no antes de
2025.

» Revision del marco regulatorio del tabaco a nivel UE, debiendo mencionarse, entre otros
proyectos normativos:

e Revision de la Directiva de Productos del tabaco, lo que podria resultar en un aumento
de las actuales restricciones en materia de etiquetado, empaquetado o declaracion de
ingredientes, entre otros, cuyo borrador no ha sido publicado durante el ejercicio de
referencia.

e Revision de la Directiva UE en materia de publicidad y patrocinio de productos det tabaco
(‘Tobacco advertishing Directive”).

e Revision de la Directiva de Envases, aplicable a todas las industrias, pero con potencial
impacto en el sector del tabaco, en tanto parece regulara en favor de la estandarizacion
de tipos de packs (formatos y materiales) y la obligacion de uso progresiva de materiales
reciclados.

b. Resto del mundo:

» Potencial implementacion de sistemas de trazabilidad para los paises firmantes del
Protocolo sobre control de productos de tabaco de la OMS.

e Endurecimiento de los impuestos especificos de productos de tabaco.

e Legislacion de envase genérico para productos de tabaco, como ya resulta de
aplicacion en paises como Canada, Israel y Arabia Saudi, entre otros.

+ Tanto el aumento de impuestos especificos, como la legisiacién de envase
genérico son aspectos con los que el Grupo Altabana ya ha lidiado
anteriormente.

e Asimismo, estas cuestiones (trazabilidad, envase genérico e impuestos
especificos) presentan una importancia relativa significativa para las entidades
que operan en el sector del tabaco. Existen asociaciones sectoriales, como la
ECMA (European Cigar Manufacturing Association) en Europa, que defienden
los intereses comunes para el sector, y donde empresas del Grupo Altabana ‘(
pueden tomar parte. 4

/
/,./
A e



ALTABANA, S.L. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Estado de Informacion No Financiera del ejercicio

2.5, Objetivos estratégicos

Como principal objetivo estratégico figura la consolidacion del liderazgo de los productos
comercializados por las empresas del Grupo en el mercado del tabaco premium mundial, con un
modelo de negocio basado en ofrecer experiencias premium Unicas y diferenciales a los
consumidores, incrementando la rentabilidad para los accionistas y asegurando la sostenibilidad
del negocio a largo plazo. La consecucidn de este objetivo global comprende los siguientes
ambitos de trabajo:

a

Un modelo de negocio basado en ofrecer experiencias premium unicas y

diferenciales, construidas sobre cuatro efementos:

Comercializacién de marcas Unicas y legendarias, sinénimo de tradicién, lujo y
exclusividad.

Productos que se distinguen por su calidad y consistencia y que, al mismo
tiempo, son capaces de adaptarse a las necesidades de estilo de vida de los
fumadores y marcar tendencia innovando a través de nuevos conceptos
limitados y exclusivos.

Servicio premium especializado, acorde a la categoria de los productos y
marcas, y a la altura de la experiencia y conocimiento de los clientes y
consumidores.

Generar eventos, actividades y, en general, experiencias que permitan a los
clientes y consumidores disfrutar de los productos, como ejemplos de lujo y
exclusividad, continuando haciendo de la cultura del habano un fenémeno
global, y conocido en todo el mundo.

Sostenibifidad del negocio a largo plazo:

Velando por las marcas, su uso, aplicacién y reputacion en todos los mercados
sometidos a las regulaciones mas estrictas y, al mismo tiempo, buscando vias
de optimizar el conocimiento y presencia de nuestras marcas en la mente de los
consumidores.

Garantizando la calidad de los productos y procesos.

Supervisando y garantizando la constante adaptaciéon de los productos a las
regulaciones de cada mercado sobre la presentacion e informacion
(ingredientes) de productos tabaqueros.

Fortaleciendo el control de las ventas y el de las ventas de los clientes.
Implementando, ademas, cadigos internos de buenas practicas en diferentes
ambitos de la operativa del Grupo.

Incrementando el conocimiento de las iniciativas y productos de los
competidores de otros origenes, tanto a nivel de fabricantes y marcas, asi como
de asociaciones que los agrupen.

Continuando con el desarrollo de planes integrales de actuacién en mercados
en los que los productos del grupo tienen poca o nula presencia, con especial
atencién a China.
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Principales riesgos

Altabana cuenta con un sistema de gestién de riesgos promovido por el Consejo de Administracion
y la Alta Direccion con el objetivo de conocer y controlar todos los posibles riesgos a los que se
expone el Grupo, y establecer medidas de respuesta con el objetivo de minimizarlos en la mayor
medida posible. Los principales riesgos de las empresas integrantes del Grupo Altabana
inherentes a su actividad, asi como los mecanismos de control y de mitigacién establecidos por
la Direccién del Grupo se relacionan a continuacién:

3.1. Riesgos de tipo de cambio
Ocasionado como consecuencia de la presencia del Grupo en distintos paises con monedas
funcionales distintas. No es politica general del Grupo, la suscripcion de instrumentos financieros
que puedan ser relevantes y que puedan afectar a la valoracion de sus activos, pasivos, situacion
financiera y resultado. Ocasionalmente, el Grupo utiliza determinados instrumentos derivados
para cubrir variaciones en la divisa.

3.2. Riesgos de precio

El Grupo no esta expuesto a riesgo de precio de titulos de deuda ni de capital puesto que no
mantiene activos financieros cotizados. Para las transacciones puramente comerciales, la
Direccién del Grupo mitiga este riesgo a través de las clausulas establecidas y cerradas en los
distintos contratos que formaliza con sus clientes y proveedores.

3.3. Riesgos de crédito

El riesgo de crédito se gestiona por grupos. El riesgo de crédito surge de efectivo y equivalentes
al efectivo, instrumentos financieros derivados y depdsitos con bancos e instituciones financieras,
asi como de clientes, incluyendo cuentas a cobrar pendientes y transacciones comprometidas. En
relacién con los bancos e instituciones financieras, Gnicamente se aceptan entidades de maximo
prestigio. Si a los clientes se les ha calificado de forma independiente, entonces se utilizan dichas
calificaciones. En caso contrario, si no hay una calificacion independiente, el control de crédito
eval(a la calidad crediticia del cliente, teniendo en cuenta su posicion financiera, la experiencia
pasada y otros factores. Los limites individuales de crédito se establecen en funcién de las
calificaciones internas y externas de acuerdo con los limites fijados por el Consejo. Regularmente,
se hace un seguimiento de la utilizacién de los limites de crédito.

3.4. Riesgos de liquidez

Una gestién prudente del riesgo de fiquidez implica el mantenimiento de efectivo suficiente, la
disponibilidad de financiacion mediante un importe suficiente de facilidades de crédito
comprometidas y tener capacidad para liquidar posiciones de mercado. Dado el caracter dinamico
de los negocios subyacentes, el Departamento de Tesoreria de cada sociedad tiene como objetivo
mantener la flexibilidad en la financiacion mediante la disponibilidad de lineas de crédito
comprometidas.

La Direccion del Grupo realiza un seguimiento de las previsiones de la reserva de liquidez de las
sociedades que conforman el Grupo (que comprende las disponibilidades de crédito y el efectivo
y equivalentes al efectivo en funcién de los flujos de efectivo esperados no habiéndose puesto
de manifiesto riesgos a este respecto). Normalmente, este proceso se lleva a cabo a nivel de las
entidades operativas del Grupo, conforme a las practicas y limites establecidos por éste.
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3.5. Riesgos de aprovisionamiento, falsificacion y

competencia
Riesgo relativo al aprovisionamiento, falsificacion y competencia. Se revisa por los departamentos
de planificacién y de compras de cada una de las filiales en base a la informacion de pedidos
solicitada del area comercial. A continuacién, se muestra una relacidn de los riesgos principales
y las medidas que se toman para amortiguarlos.

1. Insatisfaccién de la demanda en productos de alto valor. Para medir el
impacto, se realizan comparaciones entre el pedido anual de compra a Habanos y el real
entregado en el mismo periodo. Para mitigar el impacto, la red de distribucién asegura una
cobertura suficiente de inventarios, se apoya a las Marcas Globales con mayor visibilidad en punto
de venta y acciones de formacion. Solicitud de acciones locales de reenvase para mitigar déficit
de especialidades.

2. Roturas de stock en nuevos productos. Para evaluar el impacto, se realizan
comparaciones entre el pedido anual de compra a Habanos, el real entregado en el mismo
periodo, ademéas de la evaluacién de los pedidos recibidos por parte de los clientes de las
empresas del Grupo. Con animo de reducir el impacto, se planifican los lanzamientos de nuevos
productos con la cantidad minima requerida para los principales clientes.

3. Inventarios desequilibrados en la red de distribucidon de Altabana. Para
evaluar el impacto, se realiza un analisis de la cobertura de ventas (rotacion en meses) del
inventario por referencia de venta. Para mitigar el impacto, se realiza una solicitud de compra
anual segun objetivos de inventario por referencia.

4, Defectos de Calidad en el producto, que no se detecte en el Control de
Calidad de los Distribuidores de Altabana. Se lleva un control a través de la medicion de las
reclamaciones de los clientes. Como medida atenuadora del impacto, se realizan controles de
calidad exhaustivos, especialmente a los productos de mayor valor, tanto en origen (Habanos,
S.A.), como en destino (Grupo Altabana).

5. Entradas de mercado paralelo con producto original. Para evaluar el
impacto, se lleva un seguimiento y control tratando de detectar la venta de producto no importado
por el distribuidor en puntos de venta y seguimiento de paginas de venta on-line de tabaco
premium.

6. Competencia agresiva en otros origenes de cigarros premium:
e Segmento bajo: mucha oferta con muy buena relacién precio / formatos / presentacion.
e Presencia cada vez mayor en segmento premium y en especialidades de alto valor.
* Propuestas muy innovadoras en la competencia.

Para medir el impacto, se realiza un seguimiento de la competencia de otros origenes a través
de informes de mercado elaborados internamente y también por la Fuerza de Ventas. Para mitigar
el impacto, se identifican acciones de promocién y visibilidad en punto de venta (en base a la
regulacidn local) para fortalecer la oferta ante acciones agresivas de la competencia.

7. Nicaragua: origen consolidado y con un volumen de produccion creciente
afo tras afio. Para medir el impacto, se realiza el seguimiento de la competencia de origen
nicaragiiense por la Fuerza de Ventas. Para mitigar el impacto, se identifican acciones de
promocién y visibilidad en punto de venta (en base a la regulacién local) para fortalecer la oferta
ante acciones agresivas del origen nicaragiiense.
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8. Falsificacion de alta calidad. Para evaluar el impacto, se trabaja en la
deteccion de venta de producto falso en puntos de venta y en foros de redes sociales de
consumidores. Y para mitigar el impacto, se busca concienciar al consumidor sobre la importancia
del producto auténtico, y facilitar la deteccion con el sistema de autenticidad del Grupo. Asimismo,
tanto en origen (Habanos, S.A.) como en destino (Grupo Altabana) se incorporan medidas de
seguridad que aportan legitimidad al producto.

3.6. Riesgos de actividades I+D

Se analizan los gastos incurridos para la investigacion y desarrollo de nuevos productos y se
evalla el riesgo de este tipo de gasto con las instalaciones, la propiedad de intangibles y la
operativa relacionada con el pago de royaities. Se revisa también, quién asume los costes de
publicidad y lanzamiento de los nuevos productos.

3.7. Riesgos ambientales

La actividad que desarrollan las empresas integrantes del Grupo Altabana tiene poca incidencia
medioambiental, ya que dichas empresas no tienen procesos de fabricacion, siendo los productos
transportados por operadores logisticos independientes del Grupo. Por tanto, no se considera que
exista un riesgo potencial en aspectos ambientales.

3.8. Riesgos propios del sector

Alguno de ellos, ya han sido citados en el apartado anterior, pero cabe senalar que la industria
tabaquera estd sujeta a unos impuestos, unas regulaciones y unas restricciones especificas y
significativas con respecto al desarrollo, venta, distribucién, marketing y publicidad de cigarros.
Por consiguiente, en varios paises, las presiones sobre la industria tabaquera han llevado, y
pueden llevar, a un endurecimiento de la normativa sobre el tabaco. A continuacion, se hace una
breve descripcion de las mismas:

1. Regulaciones sobre trazabilidad y medias de seguridad en la venta de
productos tabaqueros.

La Directiva 2014/40/UE de Productos del Tabaco ("EUTPD"), en vigor desde el 20 de mayo de
2016, establece el marco regulatorio comunitario para la comercializacién de productos del tabaco
en territorio UE.

La EUTPD se encuentra actualmente en proceso de revision. La Comision UE abrid trdmite de
consulta publica hasta el 16 de mayo de 2023. Tras finalizar este proceso, dicho organismo
comenzara a trabajar en la modificacion del texto normativo, no siendo previsible la publicacién
de un primer borrador antes de 2025. A esta fecha, aln no disponemos de ninguna propuesta
de modificacién de la referida EUTPD.

La EUTPD, en su version vigente, introdujo cambios, principalmente, entre otros aspectos, en
relacion con la presentacion y el etiquetado de los productos del tabaco, las actividades
promocionales y los requisitos de declaracion de ingredientes. Sin embargo, el mayor desafio
para el futuro cercano, con base en esta directiva, es la implementacién de las obligaciones en
materia de trazabilidad ("Track & Trace)” y las medidas de seguridad ("Security Features”), de
aplicacion, para producto fabricado o importado en territorio UE a partir del 20 de mayo de 2024.

2. Regulaciones sobre el etiquetado o la imagen del envase del producto-

El envase genérico dificulta la comunicacion y la promocmn de productos.

El 29 de abril de 2010, el gobierno australiano anuncid que introduciria el envase genérico
obligatorio para los productos de tabaco como parte de una estrategia integral con el fin de
reducir las tasas de tabaquismo en Australia.

La Ley de Empaquetado Sencillo del Tabaco fue aprobada por el Parlamento australiano en
noviembre de 2011, y recibié el Acuerdo Real en diciembre del mismo afio. Todos los productos
de tabaco vendidos en Australia deben cumplir con esa legislacion desde diciembre de 2012. La
legislacion prohibe el uso de logotipos y marcas, imagenes, simbolos, colores, y t7tos
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promocionales sobre productos de tabaco y envases de productos de tabaco. El envase debe ser
de color marrén oscuro estandar y en acabado mate. Los paquetes se distinguen por la marca y
el nombre del producto impresos en un color, posicion, tamafio de fuente y estilo estandar. Se
requieren advertencias sanitarias graficas en el 75% del frente y en el 90% de la parte posterior
de los envases de tabaco.

Conforme a la normativa australiana, otros territorios han decidido aplicar también el envase
genérico a los productos de tabaco. Tailandia, Bélgica, Paises Bajos, Eslovenia, el Reino Unido y
Francia aplican el envase genérico solo a FMC y RYO. Estos territorios estan excluidos de esta
medida reguladora. Irlanda, Finlandia, Nueva Zelanda, Arabia Saudi, Israel y Canada aplican
envase genérico a todas las categorias de tabaco, sumandose a esta lista Oman, en agosto de
2024.

Para mitigar el posible impacto, se trabaja para anticiparse a la adaptacién de las legislaciones y
regulaciones, coordinando con los clientes y el retail, tales posibles adaptaciones.

3. Regulaciones fiscales a los productos del tabaco

En fa mayoria de los mercados, los cigarros soportan un tipo mas bajo que FMC o incluso RYO.
Se debe principalmente a su mayor coste y prevalencia (menor base para los consumidores).
Hay varios elementos que determinan cdmo se aplican los impuestos en los cigarros, siendo los
més importantes (sin tratarse de una seleccién exhaustiva, sabiendo que los paises pueden optar
por aplicar una combinacién de diferentes elementos): (i) la capa o envoltorio, (ii) el peso, (iii) el
tamaiio.

La Directiva 2011/64 UE del Consejo de la UE, de 21 de junio del 2011, sobre la estructura y los
tipos de impuestos especiales aplicados al tabaco, esta actualmente en proceso de revisién por
las autoridades UE, por lo que el escenario en materia fiscal podria alterarse en un futuro préximo.
No obstante, esta compleja modificacién normativa se ha demorado ya en varias ocasiones, no
siendo claro a esta fecha que se produzca la publicacién de un primer borrador normativo en lo
que resta de 2024.

3.9. Riesgos de exposicion del negocio
El negocio del Grupo se ve influenciado por la evolucién econémica general.
El conflicto entre Ucrania y Rusia que se inicid el 24 de febrero de 2022, ha generado un entorno
macroecondmico y geopolitico incierto. Los mercados mundiales han visto cémo se han
incrementado los tipos de interés y han surgido procesos inflacionarios significativos, los cuales
han repercutido en un encarecimiento del coste de las materias primas, energia, transporte y
fletes, ocasionando un encarecimiento de los costes de produccion y distribucién a nivel global.

La inestabilidad en la zona de Oriente Medio puede empeorar a corto plazo las cadenas de
suministro de transporte maritimo. No obstante, las fuentes de suministro de cigarros no se ven
afectadas por inestabilidad en esta area geografica, y el impacto sobre otros aprovisionamientos
de otros materiales por parte del Grupo es muy limitado y sin una repercusién relevante en el
negocio.

En este contexto tan complejo, el Grupo ha optado por mantener un control riguroso del gasto
que le permita contener posibles efectos negativos que se llegaran a producir.

Ademés de los temas anteriormente mencionados se siguen analizando cuestiones relacionadas
con la continuidad del negocio, planes de liquidez, con la cadena de suministro, la movilidad de
los empleados y reporting financiero, que son las principales areas sobre las que se esta actuando.
Dependiendo de cémo evolucione el negocio, la direccién del Grupo redisefiara la planificacién
inicialmente realizada junto con el establecimiento de procedimientos complementarios a los
existentes, con animo de adaptarse a la realidad econdmica.
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Analisis de materialidad

Para realizar el mismo nos hemos basado en un andlisis documental, tanto de todos los
documentos y politicas internas como de algunos documentos de la competencia. Ademas, se ha
revisado que ningln asunto relevante acontecido en el afo, derivado tanto de un cambio
normativo como de tendencias locales y globales, o nuevos requerimientos de informacién por
parte de los principales grupos de interés quedase fuera del mbito de reporte.

Mediante el analisis de materialidad, la compafiia identifica y prioriza los asuntos ambientales,
sociales y de buen gobierno relevantes para el Grupo empresarial y sus Grupos de interés, de
manera que el presente informe del estado de informacidn no financiera se estructura con ese
fin respecto a estos asuntos. Ademas, dicho analisis permite al grupo alinear la estrategia y forma
de actuacion con las demandas de sus Grupos de interés.

Todas aquellas personas o colectivos que mantienen una relacion con el Grupo, ejerciendo su
influencia sobre las actividades, decisiones y sistemas de gestidn, son considerados como Grupos
de interés por la compaiiia. De esta forma, el Grupo ha definido como sus principales Grupos de
Interés a sus accionistas e inversores, clientes, empleados y proveedores.

Con miras a la elaboracion del Estado de Informacién No Financiera (EINF) de 2024, se ha llevado
a cabo una revision exhaustiva del analisis de materialidad. El proceso de identificacion de los
asuntos materiales y la determinacién de su alcance se realiza en atencion a las recomendaciones
recogidas en los estandares de Global Reporting Initiative y, mas concretamente, en el estandar
GRI 101: Fundamentos 2016.

Para la identificacion de los asuntos relevantes, se tiene en cuenta, entre otras consideraciones,
si el Grupo puede o no tener impacto sobre los mismos tanto en el corto, como en el medio y
largo plazo. La revision de materialidad ha sido validada por la Alta Direccién, asegurando que
refleja adecuadamente los aspectos econdmicos, sociales y ambientales que podrian impactar en
la capacidad de Altabana para crear valor a largo plazo.

12
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Para preparar el andlisis de materialidad se agruparon los temas que tuvieron una mayor
importancia en areas teméticas, a continuacion, se muestra una tabla con los temas y areas
tematicas que se analizan en la matriz de materialidad.
Este enfoque nos permite alinear nuestras estrategias y operaciones con los temas que realmente
importan, garantizando la transparencia y la responsabilidad en nuestra comunicacion de
desempeiio no financiero.

Ambito ESG

Asuntos Materiales

Nivel Materialidad

Entorno Empresarial
Drganizacion, Estructura y Gobernanza
Negocio Dbjetivos y Estrategia
Mercados
Factores y tendencias
Derechos humanos Relevancia Baja
Entorno regulatorio Relevancia Alta
Gobernanza Corrupcién y Soborno Re|evanc?a Alta
Desempeiio econdmico Relevancia Alta I
Fiscalidad
Ayudas y Subvenciones Relevancia Baja
' Empleo Relevancia Alta

Organizacion del trabajo

Relevancia Baja

Seguridad y salud en el trabajo

Relevancia Baja

Recursos Humanosi

Relaciones sociales

Relevancia Aita

Formacion

Igualdad v Accesibilidad

Sociedad

Desarrollo sostenible (Comunidades locales)

Relevancia Baja

Subcontratacion y proveedores (cadena de suministr

Consumidores

o)flelevancia Alta
Relevancia Baia
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Procedimientos de diligencia debida. Integridad, lucha
contra la corrupcion y el soborno.

El Grupo Altabana cuenta con un Cédigo Etico o de comportamiento que establece los valores y
los principios fundamentales por los que se rige la compafiia y al que se encuentran sujetos todos
los empleados, directivos y miembros del Consejo de Administracion, asi como las sociedades
dependientes. El funcionamiento incorrecto de los sistemas internos de compliance supone un
riesgo legal y reputacional y puede conllevar responsabilidades civiles y penales para los
administradores. El Codigo de conducta establece las normas de comportamiento responsable
que todos los trabajadores deben cumplir y esta disefiado para que todos los trabajadores estén
a la altura de estos comportamientos.

Se considera que el Cddigo Etico es el mejor instrumento para poner en practica una politica de
cumplimiento aplicada a todos los niveles de la compafiia. Este constituye una herramienta
fundamental para garantizar la sostenibilidad a largo plazo y mantener el éxito de la compafiia.
El objetivo principal es garantizar que todas las actividades se desarrollen con la méaxima
integridad.

El cédigo de conducta de la compaiiia se divide en tres secciones principales:

o Integridad Empresarial

El desarrollo de las actividades comerciales con integridad servird de apoyo al crecimiento
sostenible del negocio.

Existe un compromiso para comportarse de forma honesta, equitativa y en base a la legalidad
con todos los que mantenemos relaciones comerciales. En esta seccion se incluyen aspectos
relacionados con el blanqueo de dinero, medidas anticorrupcion y soborno, compromisos politicos
etc.

e Practica Comercial Responsable

Se debe garantizar una practica comercial honesta y responsable cuando se gestionan las
actividades comerciales del grupo.

Un buen comportamiento corporativo y personal es fundamental cuando se trabaja con los
activos, registros e informacion de la compaiiia.

En esta seccidn se incluyen apartados como: Propiedad intelectual, informacion sensible,
proteccion de datos etc.

e Confianza, Respeto y Responsabilidad

Las actividades comerciales afectan, directa e indirectamente, a comunidades y sociedades de
todo el mundo. Existe un compromiso de crear un entorno de trabajo que promueva la integridad,
el trabajo en equipo, la diversidad y la confianza.

En esta seccion se incluye todo lo referente a derechos humanos, responsabilidades
medioambientales, politicas contra la discriminacion y el acoso etc.

La compafiia ha implementado un modelo de prevencién de delitos con el objetivo de establecer
los procedimientos y politicas internas de control més adecuadas para prevenir la comision de
actos contrarios a la legalidad. También se ha implementado en todas las jurisdicciones en las
que opera un Programa Antifraude y de lucha contra la corrupcion.

El modelo de ética y cumplimiento del Grupo Altabana, que esta liderado por el Consejo de
Administracién de la empresa, tiene como propdsito implementar los comportamientos que hacen
realidad los valores del Grupo, incluyendo la prevencion y erradicacién de aquellos vinculados a
litigios penales. Todos los trabajadores de Grupo Altabana, tienen a su disposicion el Codigo de
Comportamiento de la compafiia.

AT

14



ALTABANA, S.L. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Estado de Informacién No Financiera del ejercicio

Las principales politicas a que hace referencia el Cédigo de Conducta, agrupados por las distintas
dimensiones empresariales del grupo son:

1. Politica de diversidad.

Crear un entorno de trabajo que permite la igualdad de oportunidades de forma que el personal
trabaje en condiciones justas, seguras y en cumplimiento de la legislacién y normativa laboral
vigentes, Se trabaja adecuadamente con comités de empresa, sindicatos y asociaciones de
trabajadores en los paises en los que existen.

Se demuestra respeto por los demas por el valor que aportan, independientemente de su cultura,
creencias y estilos de vida.

2. Politica en relacion con la cadena de suministro.

Seguir nuestros procesos de abastecimiento establecidos.

Obrar con la debida cautela cuando seleccionemos proveedores para asegurar que sus practicas
no dafiardn de ninguna manera nuestra reputacion.

Garantizar que los contratos con los proveedores incorporen los principios del Cédigo de
Conducta.

Animar y apoyar a todos los proveedores a que adopten las normas adecuadas.

Tratar a los proveedores y socios comerciales con justicia e integridad.

3. Politica en materia laboral.

Respetar los derechos humanos como norma esencial. Usar los medios de comunicacion sociales
de forma responsable. Valorar la diversidad y fa inclusion e impedir el acoso, asi como promover
lugares de trabajo, seguros y saludables.

4. Politica en materia de derechos humanos.

Impulsar la salud, seguridad, dignidad y bienestar de nuestro personal. Seguir nuestras
orientaciones y practicas en materia de empleo. Considerar los derechos humanos dentro del
potencial de nuevas inversiones y asociaciones. Trabajar con los proveedores para mejorar las
normas de la cadena de suministro.

5. Politica en materia de lucha contra la corrupcién y el soborno.
El cumplimiento de la legislacion contra el soborno y la corrupcion es obligatorio,
independientemente del lugar en el que se realizan actividades comerciales, y algunas de esas
leyes pueden aplicarse en todos los paises.

La infraccién de la legislacién contra el soborno y la corrupcién es un delito grave para las
personas y empresas implicadas y puede incluir penas de prisién y en sanciones econdmicas de
enorme cuantia.

Las actuaciones a realizar por el Grupo son:

e Prestar atencion a las «sefiales de alarma» que indican que podria existir un riesgo de
corrupcion.

e Tener especial cuidado en mercados en los que puede haber mayor riesgo de corrupcion.

e Ser especialmente cuidadosos en el trato con funcionarios del gobierno.

s Garantizar que los consultores que trabajan por nuestra cuenta han sido sometidos a
comprobaciones de diligencia debida, han sido aprobados formalmente y estan obligados
por contrato a cumplir nuestras normas.

« Oponerse activamente al uso de sobornos o incentivos en los mercados.

o Informar sobre solicitudes o peticiones de pagos que posiblemente sean corruptos.

/
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Indicadores de gobierno corporativo

Altabana est4 gestionada por un Consejo de Administracidn compuesto por doce miembros, de
los cuales la mitad son ejecutivos del Grupo y la otra mitad estd compuesta por consejeros
dominicales. Del total de miembros del Consejo tres son mujeres.

Los miembros del Consejo no perciben retribucion alguna por su condicién de consejeros, y todos
ellos han asumido el Cédigo de Conducta aprobado, que se integra dentro de los Cédigos y
Procedimientos internos de Altabana, y contiene los principios éticos que deben presidir la
actuacion de los consejeros y los deberes a cuyo cumplimiento se comprometen por su
pertenencia a dicho érgano desde el momento de aceptacion del cargo.

Los consejeros cumplen con los deberes y obligaciones inherentes a su cargo que se hallan
previstos en la Ley y en los Estatutos Sociales incluyendo, ademas, los siguientes:

a. Deber de diligente administracion, desempefiando su cargo con la diligencia
de un ordenado empresario y dedicando a su funcion, el tiempo y el esfuerzo necesarios para
desempefario con eficacia, estando obligado a asistir a las reuniones de los que sean miembros,
salvo por causas justificadas, participando en las deliberaciones y discusiones que se susciten.

b. Informacion, respecto sobre los puntos del Orden del Dia de cada sesion
y/o de las tareas que tengan asignadas en el seno del Consejo.

C. Independencia, expresando claramente su oposicién cuando consideren
que alguna propuesta, puede ser contraria al interés social de la sociedad.

Resulta esencial para la sociedad el control y seguimiento de las sociedades part|C|padas
integrantes del Grupo Altabana, de forma que los consejeros nombrados en éstas, dentro de las
funciones que tienen encomendadas, realicen una gestion efectiva de las mismas para velar por
los intereses del Grupo. En particular, son obligaciones de los consejeros:

a. Participar activamente en la gestion de las Sociedades, desempefiando las
funciones que en el seno de las mismas le hayan sido encomendadas y velando por los intereses
del Grupo.

b. Instar la convocatoria del érgano de Administracién del que formen parte
cuando lo estimen pertinente, o la inclusién en el Orden del Dia de aquellos extremos que
consideren convenientes

C. Asistir personalmente a las sesiones del Consejo u organo directivo del que
formen parte y, cuando excepcionalmente no puedan hacerlo, procuraran que la representacion
que confieran a favor de otro miembro del Grupo incluya, en la medida de lo posibie, las oportunas
instrucciones.

d. Recabar cuanta informacion sea precisa o necesaria para la asistencia a las
reuniones del Consejo, haciendo las salvedades oportunas cuando la misma no le sea facilitada
0 encuentre cualquier obstruccion por parte de la Sociedad en la que actué como consejero a la
informacién que sea requerida.

e. Velar para que las intervenciones que en su caso se realicen en el seno de
los 6rganos colegiados queden oportunamente reflejadas en las Actas de las reuniones.
Haciéndose las aclaraciones oportunas en caso de omision o error en las mismas.

f. Impulsar la investigacién de cualquier irregularidad en la gestién de la

Sociedad de la que formen parte de la que haya podido tener noticia y procurar la adopcion de
medidas adecuadas de control sobre cualquier situacién de riesgo.
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Atencidn especial se dedica en el Cédigo de Conducta del Consejo de Administracion de Altabana,
S.L. y sociedades participadas a los temas de confidencialidad y conflicto de intereses.

Los consejeros, deben utilizar la informacién que sea de su conocimiento, en virtud de las
actividades que desempefian (“la Informacion Confidencial”), de manera confidencial y reservada,
debiéndose abstener, en todo momento, de obtener o recibir beneficios personales mediante su
uso o divulgacién. Deben guardar completa discrecidn y cuidado en su manejo, siendo
responsables de la misma.

Asimismo, los consejeros no pueden utilizar el nombre de la sociedad y/o de las sociedades
participadas ni invocar su condicién de consejeros, para la realizacién de operaciones por cuenta
propia o de personas a ellos vinculadas. Por lo mismo, ningln consejero puede realizar en
beneficio propio o de personas o entidades a él vinculadas, cualesquiera operaciones sobre los
activos o pasivos de la sociedad de las que haya tenido conocimiento con ocasién del ejercicio de
su cargo.

Los consejeros deben comunicar al secretario del Consejo de Administracién cualquier situacion
de conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener con el interés de la sociedad.

En cuanto al seguimiento de las reuniones del Consejo de Administracion, se haya establecido un
sistema por el cual el secretario remite un borrador del Acta para la consideracién y comentarios,
en su caso de todos los Consejeros, con un plazo fijado, trascurrido el cual, el Acta del Consejo
de Administracidon se considera cerrada, siendo diligenciada por el secretario para su firma por el
presidente con ocasion de la siguiente reunidn del Consejo.

El seguimiento de cualesquiera acuerdos que se adopten en el seno de las sociedades participadas
tiene caracter esencial para el correcto funcionamiento del Grupo Altabana y los reportes que sus
socios puedan requerir,

: Membros del
Consejo de
Administracion

Nimero total de
administradores 12 12

Consejeros

Numero de decisiones

Reuniones del Organo &Zﬂ:’;g;s enel | tomadas por los 8 10
de Administracion dierdicio administradores durante e}
) efercicio

Diversidad de género | Mujeres miembros

Numero de mujeres

en el Organo de del Organo de - 3 3
Administracion Administracion administradoras
Casos de
< corrupcion y Ndmero de incidentes por
::;I::.::glon y soborno en el casos de corrupcion y 0 0
Organo de soborno en el gjercicio
Administracion
Sjlsn frggén de los Numero de incidentes por
Derechos Humanos | . vulneracién de los DDHH 0 0
en el ejercicio
Humanos
...-""'I
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Cuestiones sociales y relativas al personal

7.1. Empleados y su distribucion

El Grupo Altabana cuenta con una plantilla total de 864 empleados al cierre del ejercicio de 2024
(785 en 2023), distribuidos en varios paises.

Practicamente el total de los empleados gozan de un contrato indefinido, lo que muestra una
gran estabilidad laboral por parte del Grupo.

A continuacion, se detallan los datos de la plantilla al cierre del 2023 y 2024:

a. Plantilla a cierre por sexo, edad y categoria profesional

[ e - b= gy - o
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

Menor 30 aiios 72 40 112 52 | 38 90
Direccion 0 0 0 0 0 0
Personal Técnico y 17 2 19 9 3 12
Administrativo
Comerciales 43 34 77 35 32 67
Resto de personal 12 4 16 8 3 11
asalariado
30-50 ainos 261 202 463 278 204 482
Direccidn 24 4 | 28 24 5 |29
Personal Técnico y | 71 67 138 | 72 72 144
Administrativo |
Comerciales 141 106 247 144 103 247
Resto de personal 25 25 50 38 24 62
asalariado
Mayor 50 afios 167 | 122 289 148 116 264
Direccién = 31 17 48 28 15 43
Personal Técnico y 45 48 93 42 | 45 87
Administrativo
Comerciales I 58 38 96 49 38 87
Resto de personal 33 19 52 29 18 47

| asalariado
Total 500 364 864 478 358 836
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b. Plantilla a cierre por pais

ltalia 15 14
Rusia 18 19
Canada 16 14
Alemania 52 53
Suiza 21 21
Suecia 14 14
Argentina 17 16
Bélaica 24 23
Andorra 6 6
Chipre 105 100
Grecia 19 18
Francia 42 46
Republica Dominicana 1 1
Bulgaria 135 130
Portugal 46 45
Holanda 4 3
Curagao 8 8

Hirng Kong 306 289

c. Plantilla a cierre por sexo, edad y tipo de conirato

 petormimasa | Indefinido | o e Indefinido
Completa Parcial Completa Parcial Completa Parcial Completa Parcial
| Hombre 199 1 293 6 208 7 264 4
| Menor 30 afios 29 1 42 0 27 0 25 0
30-50 afios 112 0 152 0 118 0 158 0
Mayor 50 afios 58 0 99 6 63 1 81 4
Mujer 150 3 199 13 158 1 188 12
Menor 30 afios 21 0 19 1 19 0 19 0
30-50 afios 76 2 116 7 86 1 110
Mayar 50 afios 53 1 64 5 53 0 59 5
Total 349 3 492 2 452 16

d. Promedio de empleados

Altos directivos

Titulados, técnicos y 149 122 271
administrativos

Comerciales 260 211 471
Tota 485 359 844
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e. Despido por sexo, edad y categoria profesional

Hombr | mujer | Totat | FOME" | Mujer | Total

Menor 30 aiios 1 0 1 0 0 0

Direccion 0 0 0 0 0 0

Personal Técnico y 0 0 0 0 0 0
Administrativo

A Comerciales 1 0 1 0 0 0

Resto de personal asalariado 0 0 0 0 0 0

30-50 aiios 11 7 18 2 2 4

Direccion i 0 1 0 1 1

Personal Técnico y 0 0 0 0 0 0
Administrativo

Comerciales 5 3 8 1 0 1

Resto de personal asalariado 5 4 9 1 1 2

Mayor 50 aiios 0 1 1 2 1 3

Direccidn 0 0 0 0 0 0

Personal Técnico y 0 0 0 0 0 0
Administrativo

Comerciales 0 0 0 1 0 1

Resto de personal asalariado 0 1 3 1

7.2. Accesibilidad de /os empleados

En 2024, el Grupo Altabana cuenta con un total de 0 empleados con discapacidad (0 en 2023).

Ademas, el Grupo Altabana colabora con diversas organizaciones y entidades dedicadas a la
inclusion laboral de personas con discapacidad, participando en programas y proyectos que
faciliten la insercién laboral y el desarrollo profesional de este colectivo.

A través de estas acciones, el Grupo Altabana reafirma su compromiso con la diversidad y la
inclusién, trabajando continuamente para crear un entorno de trabajo en el que todas las
personas puedan prosperar y alcanzar su maximo potencial.

7.3. Formacion

La formacién es clave para la adquisicion y consolidacion de habilidades y conocimientos. Por
ello, el Grupo ofrece a la plantilla el acceso a distintas formaciones obligatorias dependiendo de
las necesidades especificas del puesto de trabajo, asi como las necesidades identificadas para el

cumplimiento de los objetivos estratégicos del grupo.

El compromiso de Altabana con la formacion continua se refleja en la diversidad y calidad de los
programas educativos que se ponen a disposicion de los empleados. Estos programas incluyen
cursos técnicos especializados, talleres de desarrollo personal, formacion en liderazgo, y
capacitaciones en nuevas tecnologias, entre otros. La formacion no solo se enfoca en mejorar las
competencias individuales, sino también en fomentar el trabajo en equipo y la colaboracién

interdepartamental.

El Grupo promueve una cultura de aprendizaje constante, en la que se incentiva a los empleados
a participar activamente en su desarrollo profesional y a ampliar sus conocimientos y habilidades.
Ademas,.se realizan evaluaciones periddicas para identificar nuevas necesidades formativas y

ajustar los programas en funcién de los cambios en el entorno empresarial y tecnoldgico.

&
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La inversién en formacién es una prioridad estratégica para Altabana, ya que contribuye
directamente a la mejora del rendimiento y la satisfaccion laboral de los empleados, asi como al
logro de los objetivos corporativos. Para facilitar el acceso a la formacién, se utilizan diversas
plataformas y métodos de ensefianza, incluyendo formacién presencial, e-learning, seminarios
web y programas de tutorizacion.

Se detallan a continuacién los principales datos de formacion en horas, reflejando el compromiso
del Grupo con el desarrollo profesional continuo de su equipo humano:

Personal Técnico y 1382 666
Administrativo
Comerciales 1071 1081
Resto de personal asalariado 259 182,5
Total 3748 2169

7.4. Siniestralidad, seguridad laboral y gestion del

absentismo

Dentro de las politicas de Recursos Humanos, el Grupo Altabana establece como uno de sus
maximas prioridades la seguridad, salud y bienestar de todos nuestros empleados. Por ello, se
establece como uno de los compromisos principales la promocién de la seguridad y la salud,
asumiendo el compromiso de incorporar la gestién preventiva en todas las fases de su actividad.

Consciente de la importancia de mantener unas condiciones adecuadas de prevencion, Altabana
cumple rigurosamente con la normativa vigente y los convenios que rigen nuestras relaciones
laborales incorporan cuestiones especificas relativas a la seguridad y salud de los trabajadores.
Ademas, el 100% de los empleados del Grupo estan cubiertos por convenio colectivo, lo que
garantiza una proteccion adicional en términos de seguridad y derechos laborales.

Las tasas de absentismo estan directamente relacionadas con la salud, la seguridad y el bienestar
de las personas que trabajan en el Grupo Altabana. Por ello, se trabaja con un modelo de gestién
del absentismo que incluye indicadores definidos y permite conocer los costes derivados. Para
minimizar algunas de las principales causas de absentismo, el Grupo ha implementado diversas
actuaciones encaminadas a facilitar la gestion integral de la salud de las personas que en él
trabajan. Estas acciones incluyen programas de bienestar, iniciativas de conciliacién laboral y
personal, y camparfias de sensibilizacién sobre la importancia de la salud y la seguridad en el
trabajo.

A través de estos esfuerzos, Altabana no solo busca reducir las tasas de siniestralidad y
absentismo, sino también promover un entorno de trabajo seguro y saludable que contribuya al
bienestar general y al rendimiento éptimo de todos sus empleados.

A continuacién, en la siguiente tabla se detallan los indices de frecuencia y gravedad:

indice de frecuencia 14,31 9,69 20,62
Indice de gravedad 1,47 0,99 2,11

| Tndice de frecuencia | 649 68 6,03
Indice de gravedad 1,36 1,44 1,27
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Indice de Frecuencia= (numero de accidentes con baja sin contar in ftinere/horas trabajadas) x 1076

Indice de Gravedad= (numero de jornadas perdidas/horas trabajadas) x 10 "3

A continuacién, en la siguiente tabla se detallan los accidentes:

2024 | Acdﬂantes m" ] E'Ffe"“!... ledad | | Total
Mujeres 14 - 14
Hombres 9 1 10

Total | 23 1 24

Accidentes con y sin Enfermedad I

e baja profesional | Vg
Mujeres 4 - 4
Hombres 6 = 6

Total 10 - 10

Ninguno de los accidentes laborales tuvo consecuencias mortales.

El nimero de horas de absentismo durante el afio 2024 se situd en 18.108 (15.997 horas en el
afo 2023)

7.5, Entorno de trabajo

El Grupo quiere un entorno de trabajo saludable, seguro y productivo para todos sus empleados,
socios comerciales, visitantes y comunidades cercanas. Para ello promueve una cultura de
bienestar y un lugar de trabajo seguro y saludable, obligando a todos los miembros de la
organizacion a seguir todos los procedimientos de seguridad y salud en el entorno de trabajo
recogidos en el Cédigo de Conducta.

Asimismo, invita a denunciar cualquier presencia o sospecha de cualquier tipo de cuestiones de
seguridad, como, por ejemplo, un accidente, un incidente, fallo o infraccion, asi como consumo
de estupefacientes, abusos 0 comportamiento violento. En este sentido, existe un canal de
denuncias que permite alertar sobre malas conductas, irregularidades y cualquier tipo de acoso
que se produzca tanto en el Grupo como en relacion con clientes y proveedores.

7.6. Respeto de los derechos humanos

El respeto de los derechos humanos es importante para nuestros empleados, nuestra reputacion
externa, la sostenibilidad de la cadena de suministro y nuestra licencia para que podamos seguir
operando en los distintos mercados. Respetamos la parte mas fundamental de los derechos
humanos como la no utilizacion de trabajo infantil, la no utilizacion de trabajo forzoso y la libertad
de asociacion.

En el Cddigo de Conducta del Grupo se establecen las actuaciones a realizar en este
ambito:
« Preocuparnos por la salud, seguridad, dignidad y bienestar del personal.
« Trabajar juntamente con los Comités de Empresa del Grupo, sindicatos y asociaciones de
trabajadores en los paises en los que existan.
o Trabajar con nuestros proveedores para mejorar el respeto a los derechos humanos en
todos los paises en los que operamos.

Se prohibe expresamente el contratar a menores de 18 afios y se insta a denunciar si se presencia
una violacién de los derechos humanos.
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7.7. Aportaciones a fundaciones y entidades sin
animo de lucro

En 2024, el Grupo Atabana no ha realizado donaciones a fundaciones ni a entidades sin animo
de lucro para apoyar sus iniciativas y contribuir de manera significativa a sus objetivos.

Es necesario que los productos de Altabana cumplan con los requisitos legales y de calidad que
exigen autoridades y consumidores. De no ser asi se podria producir un dafio sobre las marcas
y la reputacién de las Compafiias del Grupo, posibles sanciones, o requerimientos para retirar el
producto del mercado dando lugar al consiguiente coste y pérdida de ventas.

Los controles de calidad en los procesos de fabricacion y en la cadena de suministro permiten
minimizar el riesgo de un incumplimiento de las regulaciones existentes y la entrega al consumidor
de los productos con la calidad adecuada.

Las reclamaciones de clientes son gestionadas de forma interna por cada distribuidor, siendo el
medio de comunicacién via email, telefénico o en el punto de venta. Las reclamaciones son
analizadas por el personal de la compafiia y la resolucién de las mismas se incluyen dentro de los
procesos de control interno.

En 2024 se han recibido un total de 83 quejas y/o reclamaciones (93 en 2023).
Existen procedimientos para la retirada de productos si asi se decidiera para garantizar la calidad
de los productos puestos a disposicién de los consumidores.

Compromiso del Grupo con el desarrollo sostenible

Aunque actualmente no existe un compromiso formal de sostenibilidad, el Grupo Altabana esta
evaluando la posibilidad de implementar acciones que beneficien a las comunidades locales donde
opera. Se reconoce la importancia de abordar el impacto de las actividades del Grupo en el empleo
y el desarrollo local, asi como en las poblaciones y el territorio.

En el futuro, el Grupo Altabana planea desarrollar iniciativas que fortalezcan las relaciones con
los actores de las comunidades locales y establecer modalidades efectivas de didlogo con ellos.

También se estd considerando la implementacién de acciones de asociacion o patrocinio que
promuevan un impacto positivo en los entornos locales.

Estas futuras iniciativas reflejaran el compromiso emergente de Grupo Altabana con el desarrollo
sostenible, buscando trabajar de manera responsable para contribuir a un futuro mas préspero y
equitativo para las comunidades con las que interactuamos.

Defectos de calidad en el producto

Es necesario que los productos de Altabana cumplan con los requisitos legales y de calidad que
exigen autoridades y consumidores. De no ser asi se podria producir un dafio sobre las marcas
y la reputacién de las Companiias del Grupo, posibles sanciones, o requerimientos para retirar el
producto del mercado dando lugar al consiguiente coste y pérdida de ventas.

Los controles de calidad en los procesos de fabricacidn y en la cadena de suministro permiten
minimizar el riesgo de un incumplimiento de las regulaciones existentes y la entrega al consumidor
de los productos con la calidad adecuada.

Existen procedimientos para la retirada de productos si asi se decidiera para garantizar la calidad
de los productos puestos a disposicién de los consumidores.

o
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Proveedores

El Grupo Altabana se compromete a establecer refaciones comerciales responsables, éticas y
sostenibles con todos sus proveedores. En cumplimiento con la normativa vigente y las mejores
practicas del sector, Altabana exige a sus proveedores el respeto a los derechos humanos,
laborales y medioambientales, asi como el cumplimiento de todas las leyes y regulaciones
aplicables.

Para garantizar la transparencia y la integridad en la cadena de suministro, el Grupo Altabana ha
implementado un riguroso proceso de seleccién y evaluacién de proveedores. Este proceso
incluye la revision de criterios como la calidad de los productos y servicios, la sostenibilidad, la
responsabilidad social corporativa y el cumplimiento normativo. Sin embargo, no se llevan a cabo
auditorias directas a estos proveedores debido a que la mayoria de las entidades relacionadas
son sociedades del Grupo o estan bajo contratos de distribucién exclusivos suscritos con otras
entidades relacionadas.

Ademas, tal como se indica anteriormente (seccidn 2. Modelo de negocio), el Grupo Altabana
participa en la etapa previa a la colocacion del producto en el punto de venta. Esto abarca
principalmente las funciones de promocion, logistica y almacenamiento en cada territorio, y
abarca todos los aspectos relacionados con el producto en cada mercado, como el etiquetado, el
pago de impuestos y la adecuacion a la normativa legal del tabaco, asi como otras funciones
necesarias para el correcto desarrollo de estas actividades.

Esta integracién y control interno permiten a Altabana mantener un alto nivel de confianza en el
cumplimiento de los estandares éticos, legales y de sostenibilidad exigidos, asegurando que las
practicas comerciales estén alineadas con los valores y objetivos del Grupo, sin necesidad de
auditorias externas adicionales.

Informacion fiscal

Desde que tuvo lugar la reforma operada en la Ley de Sociedades de Capital, con efectos 1 de
enero de 2015, se establecieron determinadas actuaciones, entre las que se encuentran el
disefio de la estrategia fiscal de la sociedad, la aprobacion de las operaciones de especial riesgo
fiscal y las relativas a la determinacion de la politica de control y gestion de riesgos, incluidos
los fiscales.

La estrategia fiscal de Grupo Altabana fue aprobada por el Consejo de Administracion, y su
finalidad esta orientada esencialmente a asegurar el cumplimiento responsable de la normativa
tributaria atendiendo al interés social y apoyando las estrategias empresariales del Grupo.

Se adjunta la siguiente informacion relacionada con los datos fiscales del Grupo, expresados en
euros:

Beneficio antes de impuestos (Datos en miles de euros)

l [ 2024 | 2023
__Resultado antes de impuestos 223.075 | 182.299
| Resultado después de impuestos 174.086 | 143.685

Impuesto sobre beneficios (Datos en miles de euros)

, 2024 | 2023 |
Impuesto sobre beneficios | 48.989 38.613 |
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Adicionalmente, se incluye dicha informacion desglosada por pais en relacién con el resultado
después de impuestos y con el impuesto sobre beneficios:

Altabana, S.L. Espafia (3.063.929) (2.003.691)
Empor Portugal 2.347.518 (777.017)
Phoenicia Cyprus Hong Kong 27.217.730 (4.158.915)
Top Cigars Rusia 2.548.642 (680.797)
Pacific Cigar Hong Kong 35.733.050 (8.068.709)
Habanos Nordic, N.B. Suecia 1.809.047 (470.191)
Maori Tabacs Marruecos 1.646.034 (140.793)
Gravit Andorra 973.290 (149.622)
Intertabak Suiza 19.416.281 (3.661.627)
Fifth Avenue Products Trading-GmbH Alemania 15.018.358 (6.447.714)
Coprova, S.A.R.L. Francia 4.507.530 (1.593,561)
Phoenicia Beirut Libano (319.168) -
Kaliman Bulgaria 5.649.637 (697.743)
Dalso Rep. Dom. 84.551 (31.271)
Puro Tabaco, S.A. Argentina (191.915) -
Comercial Iberoamericana, S.A. Espaia 546.380 (183.853)
Cigarte Iberica, S.A. Espafia 127.533 (42.549)
Havana House Cigar and Tobacco Merchants Ltd. | Canada 751.757 (1.419.953)
Diadema, Spa [talia 3.337.611 (1.337.713)
Hunters & Frankau Ltd R. Unido 7.826.240 (2.471.565)
Laguito 1492, N.V. Bélgica 6.464.374 (2.188.954)
Infifon I, B.V. Paises Bajos (113.439) -
Lippoel Tobacco Corp. International N.V. Curazao 293.414 -
Cuba Cigar, S.L. Espafia 617.001 -
Infifon Hong Kong Ltd. Hong Kong 9.632.977 (1.877.911)
Infifon II Netherland Antilles Holanda 824.575 (209.379)

Total 143.685.079 | (38.613.528)
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Altabana, S.L. Espafia (3.455.537) (823.042)
Empor Portugal 2.714.356 (889.898)
Phoenicia Cyprus Hong Kong 33.515.480 (5.036.876)
Top Cigars Rusia 2.718.671 (716.583)
Pacific Cigar Hong Kong 53.382.451| (12.840.830)
Habanos Nordic, N.B. Suecia 1.282.314 (335.088)
Maori Tabacs Marruecos 1.397.496 (155.423)
Gravit Andorra 1.480.096 (165.169)
Intertabak Suiza 21.836.965 (4.109.711)
Fifth Avenue Products Trading-GmbH Alemania 14.406.718 (6.110.176)
Coprova, S.A.R.L. Francia 2.839.939 (1.006.417)
Phoenicia Beirut Libano - -
Kaliman Bulgaria 7.176.612 (875.591)
Dalso Rep. Dom. 199.029 (107.962)
Puro Tabaco, S.A. Argentina 316.752 (194.678)
Comercial Iberoamericana, S.A. Espafa 326.112 (108.671)
Cigarte Iberica, S.A. Esparia 791.942 {266.300)
Havana House Cigar and Tobacco Merchants Ltd. | Canada (1.793.554) (5.059.091)
Diadema, Spa Ttalia 3.575.574 (1.424.715)
Hunters & Frankau Ltd R. Unido 9.648.284 (3.217.788)
Laguito 1492, N.V. Bélgica 8.912.074 (3.007.400)
Infifon I, B.V. Paises Bajos (274.854) -
Lippoel Tobacco Corp. International N.V. Curazao 178.297 3
Cuba Cigar, S.L. Espaia 304.692 H
Infifon Hong Kong Ltd. Hong Kong 11.355.825 {2.220.554)
Infifon II Netherland Antilles Holanda 1.249.960 (317.440)

Total 174.085.694 | (48.989.403)
Subvenciones publicas recibidas (Datos en miles de euros):

Subvenciones publicas 0 80
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Requerimientos de la Ley 11/2018 en materia
de informacién no financiera y diversidad

Artado de la ley de informacion no
financiera y diversidad con el que se
corresgionde esta informacion

Codigo numérico y nombre

del indfcador bajo el que se
reporta

que se encuentra el contenido
correspondiente

Modelo de Negocio

Entorno empresarial y modelo de

2-6 Actividades, cadena de
valor y otras relaciones

nedos comerciales 2. Modelo de negocio
g 2-1 Detalles de la
ormanizacion
Organizacion y estructura i;;aggggg' de la ;.rtbgstructura organizativa del

Mercados en los que opera /la
compafiia

2-6 Actividades, cadena de
valor y otras relaciones
comerciales

2.3. Descripcidn del entorno de
la organizacion

2-6 Actividades, cadena de

la evolucion

Objetivos y estrategias valor y otras relaciones 2.5. Objetivos estratégicos
comerciales
Factores y tendencias que afecten a N/A N/A

Politicas

Procedimientos de difigencia debida
aplicados para la identificacion,
evaluacion, prevencion y atenuacion
de riesgos e impactos significativos

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

5. Procedimientos de diligencia
debida. Integridad, lucha contra
la corrupcién y el soborno

Procedimientos de verificacion y
control, incluyendo qué medidas se
han adoptado

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

5. Procedimientos de diligencia
debida. Integridad, lucha contra
la corrupcion ¥ el soborno

Resultados de las politicas

Los resultados de estas politicas,
incluidos los indicadores clave no
financieros que permijtan: el
seguirniento y evaluacion de los
progresos, y favorecer /a
comparabilidad entre compafiias y
sectores, de acuerdo con los marcos
nacionales, europeos o
internacionales de referencia
utilizados para cada materia

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

5. Procedimientos de diligencia
debida. Integridad, tucha contra
la corrupcidn y el soborno

Riesgos

Principales riesgos relacionados con

las actividades del grupo, sus

relaciones comerciales, productos o

servicios que puedan tener efectos
tivos en esos ambitos

N/A

3. Principales riesgos

os Medioambientales

Global

Efectos de las actividades de la
empresa en el medio ambiente y, en
su caso, la salud y Ia seguridad.
Procedimientos de evaluacion o
certificacion ambiental,

3-3 Gestion de los aspectos

materiales N/A
2-23 Politicas que te N/A
comprometen

T
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Estado de Informacion No Financiera del gjercicio

, - . .

| spartadodetatey | indicador | Ly |

b = = —— il
Apartado de fa ley de informacion no | Codigo numerico y nombre | Apartado del documento en el
financiera y diversidad con el gue se | del indicador bajo el que se | que se encuentra ef contenido
corresponde esta informacion repdrta correspondiente

Los recursos dedicados a la

3-3 Gestion de los aspectos

proteqidas

actividades, los productos

prevencion de riesgos ambientales. materiales N/A
La aplicacion del principio de P
precaucion, la cantidad de provisiones fr;jtﬁ.:gin de los aspectos N/A
y garantias para riesqgos ambientales.
Contaminacion
Medidas para prevenir, reducir o
reparar las emisiones de carbono que | 3-3 Gestidn de los aspectos N/A
afectan gravemente al medio materiales
ambiente.
Economia circular y prevencion y gestion de residuos
. 3-3 Gestion de los aspectos
Economia circular matelas N/A
3-3 Gestion de los aspectos
Medidas de prevencion, reciclaje, materiales N/A
reutilizacion y efiminacion de residuos | 306-2 Residuos por tipo y
método de eliminacion
Acciones para combatir el desperdicio | 3-3 Gestion de los aspectos N/A
de alimentos. materiales
Uso sostenible de los recursos
El consumo de agua y el suministro 303-1 Interaccion con el
de agua de acuerdo con las agua como recurso N/A
limitaciones locales. compartido
3-3 Gestion de los aspectos
Consumo de materias primas y las materiales | N/A
medidas adoptadas para mejorar 1a
eﬁc,'enc/a de St USO 301-1 Materia/es Ut’ilizadOS N / A
por peso o volumen
Consumo, directo e indirecto, de 3-3 Gestion de los aspectos | /A
energia, medidas tomadas para materiales
mejorar la eficiencia energética y el 302-1 Consumo energético
uso de energias renovables. dentro de Iz organizacion | N
Cambio climatico
Los elementos importantes de las | 33 Gestion de los aspectos | /A
emisiones de gases de efecto | materiales
invernadero generados como | 305-1 Emisiones directas
resultados de las actividades de la de GEI (Afcance 1) N/A
empresa, incluido ef uso de sus 305-2 Emisiones indirectas
bienes y servicios que produce. de GET al generar energla N/A
Medidas adoptadas para adaptarse a . =
las consecuencias del cambio ;jtgjégn eI aspeeios N/A
climatico
Las metas de reduccion establecidas
voluntariamente a medjo y largo -
plazo para reducir las emisiones de i;gtgsgf;" e los axpectis N/A
gases de efecto invernaderos y los
medios implementados para tal fin
Proteccion a la biodiversidad
Medidas tomadas para preservar o 3-3 Gestidn de los aspectos N/A
|_restaurar la biodiversidad materiales
| Impactos causados por las 304-2 Impactos
actividades u operaciones en dreas significativos de las N/A
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Estado de Informacién No Financiera del gjercicio

Apartado de /a ley de informacion no
financiera y diversidad con el gue se

del indicador bajo e/ gue se

Cddigo numérico y nombre

Apartado del documnento en ef
qgue se encuentra el contenido

sisternas de prevision de ahorro a
largo plazo y cualquier otra
percepcion desglosada por sexo

corresponde esta informacion reporta correspandiente

y los servicios en la
| biodiersidad

Cuestiones sociales y relativas al personal =

Empleo

Nimero total y distribucion de 2-7 Empleados 7.1. Empleados y su distribucién

empleados por sexo, edad, pais y 405-1 Diversidad en

clasificacion profesional drganos de gobierno y 7.1. Empleados y su distribucién
empleados

Ndmero total y distribucion de . -

modalidades de contrato de trabajo 2-7 Empleados 7.1. Empleados y su distribucion

Promedio anual de contratos 2-7 Empleados 7.1. Empleados y su distribucion

indefinidos, de contratos temporales y

de contratos a tiempo parcial por 405-1 Diversidad en

sexo, edad y clasificacion profesional | graanos de gobierno y 7.1. Empleados y su distribucion
empleados
401-1 Nuevas

Numero de despidos por sexo, edad y | contrataciones de N/A

categoria profesional empleados y rotacion de
personal

Las remuneraciones medias y su 405-2 Ratio del salario

evolucion desagregados por sexo, base y de la remuneracion N/A

edad y clasificacion profesional o de mujeres frente a

fgual valor hombres

Brecha salarial, la remuneracion de 052 Ratio de S0

/3 e

puestos de trabajo iguales o de media 5‘25; ng;éa ;;s,fzg/;eraaon N/A

de la sociedad Bomibras

La remuneracién media de los

consejeros y directivos, incluyendo la

e e s | 33 Cestndelos aspecos |

, € pag. materiales

Implantacion de politicas de

3-3 Gestion de los aspectos

7. Cuestiones sociales y relativas

desconexion laboral materiales al personal
405-1 Diversidad en i
Empleados con discapacidad drganos de gobierno y Z'ﬁ I?acailﬁbmdad de los
empleado P

| Organizacion del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

7. Cuestiones sociales y relativas
al personal

Numero de horas de absentismo

403-9 Lesiones por
accidente laboral
403-10 Dolencias y
enfermedades laborales

7.4. Siniestralidad, seguridad
laboral y gestion del absentismo




ALTABANA, S.L. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
Estado de [nformacion No Financiera del ejercicio

financiera y diversidad con el gue se
correspande esta informacion

del indicador bajo el que se

; - . Localizacién en el '

partado ) Indicador |

= Al i » | documento Ll
Apartado de /a ley de informacion no | Codigo numérico y nombre | Apartado del documento en el

que se encuentra el contenido
correspandiente

Medidas destinadas a facilitar ef
equilibrio entre trabajo y familia, asi

_reporta

como fomentar el ejercicio ﬁ;jtg?aszin de los aspectos :I C:resztrllc;Tes sociales y relativas
responsable por parte de ambos P
| progenitores
Salud y seguridad
Condiciones de salud y seguridad en | 3-3 Gestidn de los aspectos | 7.4. Siniestralidad, seguridad
el trabajo materiales laboral y gestién del absentismo
- 403-9 Lesiones por
Accidentes de trabajo, en particular accidente faboral 7.4. Siniestralidad, seguridad
su frecuencia y gravedad, 403-10 Dolencias y laboral y gestion del absentismo
enfermedades profesionales, enfermedades laborales
desagregado por sexo 3-3 Gestion de los aspectos
materiales A lo largo del documento
Relaciones sociales

Organizacion del didlogo social,
incluidos procedimientos para
informar y consuftar al personal y
negociar con eflos

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

7.4. Siniestralidad, seguridad
laboral y gestion del absentismo

Porcentaje de empleados cubiertos
por convenio colectivo por pais

. 2-23 Acuerdos de

negociacion colectiva

7.4. Siniestralidad, seguridad
laboral y gestién del absentismo

términos de informacion, consufta y
participacion.

3-3 Gestion de los aspectos | 7.4. Siniestralidad, seguridad
El balance de los convenios materiales laboral y gestion del absentismo
colectivos, particularmente en el 4034 Temas de salud y i
campo de la salud y la seguridad en | seguridad tratados en 7.4. Siniestralidad, seguridad
el trabajo acuerdos formales con laboral y gestién del absentismo
sindicatos
Mecanismos y procedimientos con los
que cuenta la empresa para promover
la implicacion de los trabajadores en | 3-3 Gestion de fos aspectos | 7.4. Siniestralidad, seguridad
la gestion de la compaiiia, en materiales laboral y gestion del absentismo

Formacion

Las politicas implementadas en el

3-3 Gestion de los aspectos |

7.3. Formacion

gestion de la biodiversidad

campo de /a formacion materiales
La cantidad total de horas de 404-1 Promedio de horas
formacion por categorias de formacion al afio por 7.3. Formacion
profesionales empleado
Accesibilidad universal de las 3-2 Gestion de los aspectos | 7.2. Accesibilidad de los
personas con discapacidad materiales empleados
| Tgualdad
Medidas adoptadas para promover fa | L,
lgualdad de trato y de oportunidades f};jtgf;g ‘;n die fos aspectos A lo largo de todo el documento
entre mujeres y hombres .
Planes de Igualdad, medidas
adoptadas para promover ef emplec,
rotocolos contra ef acoso sexual y 3-3 Gestion de los aspectos
gor razon de sexo, 1a interpretacion y | materiales A lo largo de todo el documento
la accesibilidad universal de las
personas con discapacidad — —
La politica contra todo tipo de . i
discriminacion y, en su caso, de ;gtgﬂeasgzn qees Fepectcs A lo largo de todo el documento

| Derechos Humanos
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Estado de Informacion No Financiera del ejercicio

partado dela ley de informacion no

Cda’/yo numérico y nombre
financiera y diversidad con el que se | del indicador bajo el gue se | que se encuentra el contenido
correspionde esta informacion reporta correspondiente

Apa mentoen el

El impacto de la actividad de /a
sociedad en el empleo y el desarroflo
focal

3-3 Gestion de Jos aspectos
materiales

8. Compromiso del Grupo con el
desarrollo sostenible

203-1 Inversiones en
infraestructuras y servicios
apoyados

8. Compromiso del Grupo con el
desarrollo sostenible

El impacto de la actividad de la
sociedad en las poblaciones locales y
en el territorio

203-1 Inversiones en
Infraestructuras y servicios

apoyados

8. Compromiso del Grupo con el
desarrollo sostenible

Las relaciones mantenidas con los
actores de /las comunidades locales y
las modalidades del didglogo con estos

2-29 Enfoque de
participacion de grupos de
interés

8. Compromiso del Grupo con el
desarrollo sostenible

Las acciones de asociacion o
patrocinio

2-28 Asociaciones a las que
se pertenece

8. Compromiso del Grupo con el |
desarrollo sostenible

Subcontratacion y Proveedores

Inclusion en la politica de compras de
cuestiones sociales y de igualdad

2-6 Actividades, cadena de
valor y otras relaciones
comerciales

10. Proveedores

Consideracion en las refaciones con
proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y
medioambiental, de igualdad de
género y ambiental

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

10. Proveedores

308-1 Evaluacion social de
proveedores

10. Proveedores

414-1 Evaluacion social de
proveedores

10. Proveedores

Sistermas de supervision y auditorias y
resuftados de las mismas

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

10. Proveedores

Consumidores

Medidas para la salud y la seguridad | 3-3 Gestion de los aspectos | 9. Defectos de calidad del
de los consumidores materiales producto

Sistemas de reclamacion, quejas 3-3 Gestion de los aspectos | 9. Defectos de calidad del
recibidas y resolucion de las mismas materiales producto

Informacion Fiscal

Beneficios obtenidos pais por pais

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

11. Informacion fiscal

Impuestos sobre sociedades pagados
1a8is por pais

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

11. Informacion fiscal
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Estado de Informaciéon No Financiera del ejercicio

DE DICIEMBRE DE 2024

Apartado de Ia ley

Apartado de la ley de informacion no
financiera y diversidad con el que se
corresponde esta informacion

Indicador

Localizacion en el
__documento |

Codigo numeérico y nombre
del indicador bajo ef gue se
reporta

Apartado del documento en ef
gue se encuentra ef contenido
correspundiente

Aplicacion de due diligence en
materia de derechos humanos

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

7.6. Respeto de los derechos
humanos

Prevencién de los riesgos de
vulneracion de derechos humanos y,

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

7.6. Respeto de los derechos
humanos

en su caso, medidas para mitigar, 412-2 Formacion de
gestionar y reparar posibles abusos | ampieados en politicas o | 7.6. Respeto de los derechos
cometidos procedimientos sobre humanos

derechos humanos

406-1 Casos de
Denuncias por casos de vulneracion discriminacion y acciones 7.6. Respeto de los derechos
de derechos humanos correctivas emprendidas humanos

Promocion y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacion
Internacional del Trabajo relacionadas

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

7.6. Respeto de los derechos
humanos

con el respeto por Ia libertad de
asociacion y el derecho a la
nedgociacion colectiva
La eliminacion de la discriminacion en | 3-3 Gestion de los aspectos | 7.6. Respeto de los derechos
el empleo ¥ Ia ocupacion materiales humanos
409-1 Operaciones y
proveedores con riesgo

La eliminacion del trabajo forzoso u
obligatorfo

significativo de casos de
trabajo forzoso u
obligatorio

7.6. Respeto de los derechos
humanos

La abolicion efectiva del trabajo
infantil

3-3 Gestion de los aspectos
materiales

408-1 Operaciones y
proveedores con riesgo
significativo de casos de
trabajo infantil

7.6. Respeto de los derechos
humanos

Corrugcion y el Soborno

Medidas para prevenir la corrupcion y
el soborno

3-3 Gestidn de los aspectos
materiales

5. Procedimientos de diligencia
debida. Integridad, lucha contra
_la corrupcién y el soborno

205-1 Operaciones
evaluadas para riesgos

5. Procedimientos de diligencia
debida. Integridad, lucha contra
la corrupcion y el soborno

~ 205-2 Comunicacion y
formacicén sobre politicas y

5. Procedimientos de diligencia
debida. Integridad, lucha contra

procedimientos .

anticormioeion la corrupcion y el sochorno

205-2 Comunicacion y - . .
Medidas para luchar contra el formacion sobre politicas y > P.rOCEd'm'e'?tos de diligencia
blanqueo de capitales procedimientos debida. Integridad, lucha contra

nbcomERn la corrupcion y el soborno

Aportaciones a fundaciones y
entidades sin énimo de lucro

413-1 Operaciones con
participacion de la
comunidad local,
evaluaciones del impacto y
programas de desarrolfo

5. Procedimientos de diligencia
debida. Integridad, lucha contra

la corrupcion y el soborno

Sociedad

Compromisos de la empresa en el desarrollo sostenible

J
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